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Diplomado en Direccion de Recursos Humanos
Modalidad: Asincrénico
Duracion total: 250 horas
Objetivo General

Desarrollar competencias tedrico—practicas para gestionar integralmente el capital humano
dentro de las organizaciones, fortaleciendo procesos clave como reclutamiento, seleccién,
capacitacion, compensaciones, cultura organizacional y gestion del conocimiento, con
enfoque estratégico y orientado a resultados.

Objetivos Especificos

e Comprender los fundamentos y funciones centrales de la Direccion de Recursos
Humanos en el contexto organizacional.

e Analizary aplicar metodologias de descripcion y valoracion de puestos de trabajo para
una gestiodn eficiente del talento.

e Identificar y ejecutar procesos efectivos de evaluacion, seleccidn, incorporacion y
formacion de colaboradores.

o Disenar sistemas de retribucidon, motivacion y beneficios alineados con la estrategia
organizacional.

e Reconocer la influencia de la cultura organizacional, la gestién del conocimiento y la
gestion por proyectos en la efectividad empresarial.

Malla Curricular y Médulos
Médulo 1: Introduccion a la Direccion de Recursos Humanos

e Evolucion histérica de la gestién del capital humano

e Funciones, roles y responsabilidades del area de RR.HH.
e Enfoque estratégico de los recursos humanos

e Clima organizacionaly su relacion con la productividad
e Herramientas contemporaneas de gestién de personas

Modulo 2: Analisis y Descripcion de Puestos de Trabajo
Concepto de puesto, cargo y funciones

e Técnicas de levantamiento de informacidn (entrevistas, cuestionarios, observacion)

e Elaboracion de descripcionesy perfiles de cargo

e Valoraciony clasificaciéon de puestos

e Uso del analisis de puestos para reclutamiento, capacitacion y evaluacién del
desempefo
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Modulo 3: Evaluacion, Selecciony Formacion

e Proceso de reclutamiento internoy externo

e Técnicasy herramientas de seleccidn de personal

e Pruebas psicométricasy entrevistas por competencias

e Diseno de programas de inducciény capacitacion

e Evaluacion del desempefo y retroalimentacion efectiva

e Deteccién de necesidades formativas y desarrollo del talento

Maddulo 4: Retribucién, Motivacién y Beneficios

e Principios de compensacionesy remuneraciones

e Sistemas de incentivosy pago por desempeno

e Beneficios laboralesy compensacion emocional

e Motivacién laboral: teorias clasicas y modelos contemporaneos

e Estrategias de retenciéony compromiso organizacional (engagement)

Mddulo 5: Organizaciones, Cultura, Gestion del Conocimiento y Gestion por Proyectos

e Concepto de cultura organizacionaly su impacto en la gestidon de personas

e Modelos de diagndstico cultural

e Gestion del conocimiento: transferencia, almacenamientoy aplicacién

e Liderazgo, aprendizaje organizacional e innovacion

e Gestidon por proyectos aplicada a RR.HH.: planificacidn, roles, riesgos y seguimiento
e Herramientas digitales para la gestion del talento y el conocimiento

Metodologia del Diplomado Asincrénico

El Diplomado se desarrollara completamente en modalidad asincrénica, a través de una
plataforma virtual de aprendizaje (LMS), disponible las 24 horas del dia durante el periodo
establecido. Esta modalidad permite al participante avanzar a su propio ritmo, accediendo a
los materiales y actividades desde cualquier dispositivo con conexién a internet.

1. Estrategia de Aprendizaje

El proceso formativo se centra en el aprendizaje auténomo y flexible, donde cada participante
gestiona su tiempo de estudio de acuerdo con su disponibilidad. La metodologia combina
distintos recursos pedagdgicos digitales que promueven la comprension, analisis y aplicacion
practica de los contenidos.

2. Recursos Didacticos

o Lecturas guiadas: Materiales tedricos descargables y disefiados con lenguaje claro,
esquemasy ejemplos practicos.
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e Presentaciones interactivas: Diapositivas con resimenes de conceptos clave y
ejercicios de reflexion.

e Videos de apoyo: Material audiovisual breve y complementario, orientado a reforzar
los contenidos principales de cada maédulo (sin incluir clases explicativas grabadas).

e Casos practicos: Situaciones reales o simuladas que permiten aplicar los
conocimientos adquiridos.

e Foros de participacion: Espacios asincrénicos para el intercambio de ideas y
resolucién de dudas, moderados por el tutor.

3. Rol del Tutor

Eltutor o facilitador cumple un rol de acompafnamientoy orientacién, respondiendo consultas
en foros o mensajeria interna de la plataforma. Asimismo, entrega retroalimentacién
personalizada sobre las actividades evaluativas y fomenta la participacion activa del
estudiante.

4. Evaluacion del Aprendizaje

La evaluacion es continua y formativa, con instrumentos que valoran tanto la comprensién
tedrica como la aplicacion practica:

e Cuestionarios en linea por médulo.
e Actividades practicas o estudios de caso.
e Evaluacion final integradora.

La aprobacion del Diplomado requerira una nota minima de 4.0 (en escala de 1.0 a 7.0) y un
avance total del 100 % en los contenidos.

5. Seguimiento y Soporte

El sistema registra automaticamente el progreso, tiempo de conexion y resultados obtenidos
por cada participante. En caso de dificultades técnicas, el estudiante podra contactar al
soporte académico o técnico mediante correo electronico o chat interno.

6. Cierre y Certificacion

Una vez completadas todas las actividades, el participante podra descargar su certificado
digital de aprobacion desde la seccién correspondiente de la plataforma, con validez oficial
emitida por OTEC JCCD LTDA.
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